VsSeobecné podmienky Smart Buddy Klubu E]

Spolo¢nost Smartbuddy s. r. 0. organizuje vzdelavaci ateliér pre deti vo veku 5 — 9 rokov v rozsahu ponuky
zverejnenej na svojej web stranke www.smartbuddy.sk

Tieto VSeobecné podmienky Smartbuddy Klubu upravuju prava a povinnosti UcCastnikov detského
krdzku/klubu a zakonnych zastupcov deti. Prevadzkovatelom klubu je Smartbuddy s. r. 0., so sidlom
Sputnikova 1470/13, 040 12 KoSice - mestska ¢ast Nad jazerom, Slovensko, ICO: 56 766 912, zapisana v
Obchodnom registri Mestského stidu KoSice, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 61539/V (dalej len ,,Smartbuddy Klub“).

cLi
Predmet ¢innosti

Smart Buddy Klub zabezpecuje a organizuje interaktivny, digitalny ateliér v zmysle podmienok uvedenych v
tejto Zmluve pre deti vo veku 5 - 9 rokov v rozsahu ponuky zverejnenej na svojej web stranke
www.smartbuddy.sk.

cLi
Prihlasenie a Gcast na aktivitach Smartbuddy Klubu
U¢astnikom krazku sa dieta stdva na zéklade riadne vyplnenej prihlasky a uhradenia poplatku.

Prihlagku vyplia zakonny zastupca dietata, ktory zodpoveda za spravnost Gidajov.

cuim
Platobné podmienky
Poplatok za kruzok je stanoveny v prihlaske a na webovej stranke Smartbuddy Klubu www.smartbuddy.sk.

V poplatku su zahrnuté nasledovné polozky: lektorka, lego, tablety, internet, kdpie textov, vytvarné a
kancelarske potreby, edukacna sada Tale Bot Pro, prenajom priestorov.

Po e-mailovom potvrdeni prihlasky zo strany Smartbuddy Klubu je potrebné uhradit 100% ceny este pred
zacCatim kruzku.

Poplatok za kruzok, ktorého sa ma dieta zucastnit, je potrebné uhradzat podla datumu splatnosti uvedenom
na fakture. Po dohode je mozné uhradit poplatky za 1. polrok (september —januar) a 2. polrok (februar —jun).

Nespravne zaplateny (vySSi ako fakturovany) poplatok spbsobuje, Ze vratenie Casti poplatku spét je spojené
s dodatocnymi nakladmi v podobe transakcénej dane. Tieto naklady znasSa zakonny zastupca.

Poplatok za klub je potrebné uhradit bankovym prevodom na Cislo uctu:
IBAN SK78 8330 0000 0022 0310 7309

V sprave pre prijimatela je potrebné uviest meno a priezvisko dietata.

Bez uhrady poplatku za klub, ktorého sa ma dieta zucastnit, sa nepovazuje prihlaska za zavaznu. Prihlasky su
prijimané podla datumu zaplatenia poplatku a to do vyCerpania kapacity klubu.


http://www.smartbuddy.sk/

V pripade ak nedéjde k Uhrade poplatku, tak prislusnému dietatu nebude umoznené zucastnit sa klubu.

Ak kruzok bude zruSeny z dévodu prekazok na strane organizatora — vtakom pripade sa vracia alikvotna Cast
poplatku, cely poplatok sa vracia len v pripade neuskuto€nenia ani jedného kruzku v danom kalendarnom
mesiaci.

Platby v pripade absencie dietata na krizku

Mesacdny poplatok za klub je 30 € (2 stretnutia po 15 €) a plati sa vopred. V pripade riadneho ospravedlnenia
Ucasti (najneskor 24 hodin vopred) garantujeme rezervacny poplatok 50 % (15 €/mesiac). Ak sa dieta zucastni
len 1-krat alebo z dévodu choroby 0-krat, nespotrebovanych 15 € vam automaticky presunieme ako kredit do
nasledujuceho mesiaca.

CLIv

Prava a povinnosti Smartbuddy Klubu

a) Smartbuddy Klub je povinny zabezpecit riadne vedenie krazku kvalifikovanymi osobami.
b) Smartbuddy Klub je povinny zabezpecit bezpe&né prostredie pre deti pocas aktivit.

c) poskytnut rodiCovi na poZiadanie informacie o dohodnutych sluzbach, programe, Case a mieste
uskutocnenia kruzku,

d) informovat rodi¢a o zmene miesta uskuto€nenia kruzku, a to telefonicky alebo emailom.
Smartbuddy Klub je opravneny:

a) neprijat prihlasSku z dévodu vyc&erpania kapacity kriazkov,

b) zmenit program, ¢as a miesto konania kridzkov,

c) neprijat dieta na krdzok v pripade: poruSenia niektorej, pripadne viacerych alebo vSetkych povinnosti
uvedenych v ¢lanku V, alebo Ze dieta bude v nevyhovujucom zdravotnom stave,

d) vratit dieta z krazku rodiCovi na naklady rodiCa v pripade: porusenia niektorej, pripadne viacerych alebo
vSetkych povinnosti uvedenych v ¢lanku V, alebo ze dieta bude v nevyhovujiucom zdravotnom stave,

e) ukoncit predcasne ucast dietata na kruzku, a to v pripade vaznych priestupkov (nedodrziavanie pokynov
organizatora, odmietanie ucasti na aktivitach, neslusné spravanie, nespolupraca, nezaujem, poskodzovanie
majetku Smart Buddy Klubu a podobne),

g) zrusit kruzok z dévodu vysSSej moci (nedostatoCny pocet deti na realizaciu kruzku, politické udalosti,
extrémne podnebné javy, zivelné pohromy, karanténa, zlyhanie prevadzky schopnosti zariadenia a pod.).

V pripade zruSenia terminu kruzku je Smartbuddy s.r.o povinny vratit cenu vo vySke 90% zo zaplatenej sumy,
ak rodi¢ nesuhlasi s nahradnym terminom krazku.

CLv
Prava a povinnosti zakonného zastupcu
Zakonny zastupca je povinny:

a) uhradit poplatok za kruzok, ktorého sa ma dieta zucastnit, do 10. dria kalendarneho mesiaca na ucet
organizatora uvedeny v ¢lanku lll tejto prihlasky,

Zakonny zastupca ma povinnost pisomne informovat Smartbuddy Klub o:



b) alergiach, ktorymi dieta trpi,
c) ochoreniach, ktorymi dieta trpi,

d) inych zdravotnych resp. socidlnych tazkostiach, ktoré by mohli po¢as prebiehania krizku u dietata nastat
alebo ktoré by mohli ucast dietata na kruzku obmedzit.

e) odovzdat original riadne vyplnenej a podpisanej prihlasky a potvrdenie o bezinfekénosti dietata a to v den,
kedy sa uskutoéni prvy den krdzku, ktorého sa ma dieta zdcastnit,

f) osobne priviest dieta na krdzok, postaci pritomnost jedného rodic¢a, resp. jedného zakonného zastupcu,

g) po skonc&eni krdzku si vzdy dieta prevziat v mieste stanovenom pre konkrétny krizok podla programu,

h) zabezpecit, aby dieta po¢as kazdého dna kruzku, ktorého sa zti¢astni, malo pri sebe karti¢ku poistenca,

i) v pripade akychkolvek poruseni inStrukcii organizatora zo strany dietata si dieta po vyzvani ihned vyzdvihnut,
j) bezodkladne si vyzdvihnut dieta aj v pripadoch podta Clanku IV.,

Zakonny zastupca zodpoveda za to, Ze dieta je zdravotne sp6sobilé zicasthovat sa aktivit klubu.

cLvi

Odstupenie od Zmluvy / Neucast dietata na aktivitach Smartbuddy Klubu

V pripade odstupenia je Zakonny zastupca povinny uhradit poplatok, a to vo vySke, ktord sa vypocita
nasledovnym spb6sobom:

a) v pripade odstUpenia pred ndstupom na krdzok - Smartbuddy Klub vrati 50% z alikvotnej Casti ceny za
kruzok/kruzky, ktoré zostdvaju odo dfia doru¢enia ozndmenia o zruSeni Ucasti,

b) v pripade odstupenia ak dieta do kruzku nastupilo, ale nebude pokracovat vébec, z ré6znych dévodov -
Smartbuddy s.r.o. Klientovi vrati 30% z alikvotnej ¢asti ceny za kridzky, ktoré zostavaju odo dria doru¢enia
oznamenia o zruSeni Ucasti.

Smart Buddy Klub ma pravo odstupit od Zmluvy, a to v pripade, ak dieta zavaznym spdsobom porusuje
disciplinu a nereSpektuje pokyny lektorky a pravidla Smart Buddy Klubu. V takom pripade zakonny zastupca
nema narok na vratenie sumy, ani jej Casti.

cuvi

Vyhlasenia

Zakonny zastupca vyhlasuje, ze dieta, ktoré do kruzkov Smartbuddy Klubu prihlasil:
a) ma zakladné socialne navyky,

b) je schopné zaradit sa do kolektivu,

c) je schopné prijat autoritu a reSpektovat pokyny lektorky,

d) je schopné stravit ¢as bez pritomnosti svojho rodica.

Zakonny zastupca vyhlasuje, ze nebude svojou pritomnostou, navStevou alebo opakovanym telefonickym
kontaktom bezdbvodne narusat priebeh kruzku.

Zakonny zastupca pouci dieta pred nastupom na kruzok, ze:

- madodrziavat pokyny lektorky,

- zaobchadzat s materidlom podla pokynov lektorky.

- je povinné okamzite informovat lektorku o akychkolvek zdravotnych tazkostiach, ktorymi by dieta
trpelo ako je nevolnost, bolest hlavy, brucha ainé,



- jepovinné hlasit lektorke akékolvek vzdialenie sa od skupiny (WC, pitie, atd.).
- sima davat pozor na svoje zdravie a zdravie ostatnych ucastnikov klubu a zbyto€¢ne ho neohrozovat.

V KoSiciach, dfia 14. 08. 2026

Za spravnost a aktualnost k uvedenému datumu: PaedDr. Patricia Fekete

[



